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Introductie 
 
Heb je een IIAA-vergunning met ketenregeling? Dan kan je binnenkort bezoek verwachten van een 
EDP-auditor van de Douane. Tijdens dit gesprek wordt getoetst of jouw administratie, processen en data 
voldoen aan de eisen van de Auditfile Voorraad. Een goede voorbereiding is essentieel. Je kan zowel 
technische als douane-inhoudelijke vragen verwachten.

Onze Customs Consultant Jurjen Groeneveld deelt de 7 meest voorkomende valkuilen uit de praktijk – 
met praktische tips – op basis van zijn ervaringen. 

1. Verkeerde naamgeving van bestanden, tabellen en velden

Veel bedrijven richten zich op de inhoud van de Auditfile Voorraad, maar vergeten dat de Douane strikte eisen 
stelt aan de naamgeving van bestanden, tabellen en velden.   

•	 Volg exact de naamgeving uit de Auditfile Voorraad-specificaties.
•	 Exporteer het bestand correct uit je systeem als ZIP-bestand met de juiste namen.

2. Onjuiste verwerking van positieve / negatieve waarden

Plus = goederen in, min = goederen uit. Maar let op: sommige tabellen, zoals de balansperiode, mogen alleen 
positieve waarden bevatten.   

•	 Controleer per veld of negatieve waarden toegestaan zijn.
•	 Valideer je bestand voor aanlevering.

Ontdek Stratech Shipment
Stratech Shipment is dé oplossing voor IIAA-vergunninghouders 
met ketenregeing die zoeken naar efficiëntie en gemak
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3. Fouten in datumnotaties en andere veldeisten

Veel bestanden worden afgekeurd door simpele notatie- of formatteringsfouten: 

•	 Onjuiste datumnotaties
•	 Verkeerde decimalen of veldlengtes
•	 Foutieve scheidingstekens bij lege velden 

4. Primary keys zijn niet uniek

In de Auditfile Voorraad moeten bepaalde velden (primary keys) technisch uniek zijn. In de praktijk gebruiken 
veel bedrijven voor de inhoud van dit veld bepaalde combinaties van gegevens uit hun systemen. Daardoor is de 
primary key niet uniek en kan de Douane jouw Auditfile bestanden niet verwerken. 

•	 Bepaal vooraf de juiste unieke sleutel per tabel.
•	 Denk vanuit je Warehouse Management Systeem (WMS), niet vanuit je Douaneaangiften Management 

Systeem (DMS).
•	 Primary key kan nooit een product- of artikelcode zijn.

5. Verkeerd gebruik van characteristics-tabellen

De Douane gebruikt characteristics-tabellen om extra gegevens vast te leggen. Welke velden je hierin wel of niet 
moet vullen, hangt af van het soort douanetransactie. 

•	 Vul alleen verplichte velden in op basis van het type transactie.
•	 Laat irrelevante velden leeg om verwarring of afkeur te voorkomen.

“95% minder fouten en volledig 
automatisch proces voor ons als 
aangever met ketenregeling”

Sander Valstar
Teamleader Transport & Documentatie

Triade

Lees dit verhaal

https://www.stratechlogistic.nl/succesverhalen/triade
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6. Foutieve codering van ‘state / province’ veld

Veel organisaties gebruiken hier vrije tekst of een verkeerde standaard (zoals ISO 3166-1 in plaats van ISO 
3166-2). Dat voldoet niet. 

Geen juiste codering? Laat het veld leeg, tenzij de Douane expliciet om dit veld vraagt.

7. Werken met verouderde Auditfile documentatie

Een klassieker: gebruik maken van verouderde documentatie. Gebruik altijd: 

•	 Versie 1.11 van de Auditfile Voorraad specificaties
•	 Toelichtende document
•	 Excelbestand met veldspecificaties
•	 Uitgebreide voorbeeldbestand

Auditfile Voorraad support
Wij helpen graag bij technische vragen, douane-inhoudelijke issues 
of het vertalen van technische data naar douanetaal. Zo ga breng je 
jouw Auditfile Voorraad project tot een succesvol einde.

Vragen?  Neem contact op!
	
	 Rogier Roerade 
	 Account Manager 
	 06 51 69 59 62
	 r.roerade@stratech.nl

Rogier Roerade 

r.roerade@stratech.nl 

06 51 69 59 62
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7500 AA
Enschede

088 480 03 33
info@stratechlogistic.nl
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Over Stratech Logistic
Wij helpen im- en exporteurs bij een snelle en foutloze afhandeling 
van alle documenten en aangiften door middel van onze innovatieve 
totaaloplossing en kennis. Dit doen we al 35 jaar met veel passie. 

We verlichten de druk op jouw organisatie door zaken slim, gemakkelijk en overzichtelijk te maken. 
Hierdoor ontstaat tijd (management by exception) om je te focussen op het optimaliseren van jouw 
import-/exportproces. Meer weten? Neem dan contact op met ons. 


